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合格的城市管理者

要善于勇于做痛苦级的抉择

杭州要设计的停车新政方案

只能是有车族无车族都不满意但都能接受

“一个合格的城市管理者，要善于和勇于做痛苦级的抉择。”

昨天召开的破解行路停车难专题会上，浙江省委常委、杭州市委

书记王国平提出了这一概念。

根据利害关系来分，城市管理者面临着三种抉择：

幸福级的抉择，利害关系之比是
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，有利因素占到
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很好判断，但只会、只愿做幸福级决策的城市管理者，是不合格

不称职的；

利害关系之比在
$%!&%

到
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之间的，是艰难级的抉择，

会做这样抉择的管理者，是基本合格称职的；

利害关系之比在
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到
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之间的，是痛苦级的抉择，

能准确做出判断的，才是合格和称职的管理者。

杭州的停车新政，就是痛苦级的抉择，这是一个调整有车族

和无车族利害关系的过程，涉及每一位市民利益的调整。

无车族认为：乱停车影响了他们的安全和路权，希望政府通

过严管重罚保障他们的利益；

有车族认为：城市泊位太少，收费太高，是在万般无奈下才

乱停的车，希望政府多划车位，少收费。

两者的诉求是对立的，我们只能设计出两类人都不满意但

都能接受的方案，创出大城市缓解“行路停车难”的杭州模式。

专题会上，各部门还就停车新政、公共自行车等问题，提出

很多建议，这些建议接下来将逐步落实。
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停车新政特别报道 记 者 王佳佳

本报讯 解决停车难和行车难，
需要双管齐下。
“在条件允许情况下，尽量挖掘现

有资源。真到了私家车影响城市运行
的时候，我们也会考虑推出单行、单双
号上路、收取交通拥堵费、限制电动车
和私家车上牌等措施。”王国平说。

潮汐车道已在调研
每天早晨，大量的车流从城西出

来，却很少进入；到了晚上则反之，这
就是交通的潮汐现象。杭州考虑采用
潮汐车道解决此问题。
打个比方，文三路是由东向西单

行，文二路是由西向东单行，早高峰
时，到文三路“借”两个车道，解决西向

东车辆问题；晚高峰时，则到文二路
“借”两个车道，解决东向西车辆问题。

目前，莫干山路南段、城北城西
地块、延安路，都是交警支队调研的
重点。“潮汐车道推行前，一定会征
求市民意见。”市交警支队支队长赵
野松说。

考虑多乘员车辆优先行驶
高峰时，高架上堵得像个大停车

场，近前看看，很多车里只有一个人。
杭州交警支队已把奥运期间北京

单双号政策设计者请到杭州，听取他
们的经验。
今后，考虑在景区或拥堵区域推

行单双号，但允许多乘员车辆优先行

驶，以此鼓励大家拼车出行，节约道路
资源。

轻微事故快速处理服务中心
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月完工
杭州计划在城西西溪路的港昌公司

和城东文晖大桥下的金丰公司，建立轻
微事故快速处理服务中心。
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月
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日，“港昌”已开工建设，内设
事故处理警务室，
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家保险公司的服务
窗口和银行网点、事故仲裁点，事故车救
援队伍等。
预计
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月两个中心都能完工，今
后，事故车辆在现场停留时间将减少到
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分钟，剩余的程序，都能在服务中心里
一站式解决。
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月底停车收费点全用
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机
一户居民有两三辆车
可能相应提高包月费用

本报讯 截至
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月底，杭州五个
老城区机动车保有量已达到
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万辆，比上年末增长
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辆，平均
每月增长
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辆。初步计算，老城
区每年需要新增
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万个车位，才能
满足当年需要。
“交警方面，今后要从罚款中拨

出专项资金，建大型停车场，停车问
题上，更要学会死棋肚里出仙招，螺
蛳壳里做道场。”王国平说。

在不影响行人、非机动车通行
前提下，计划

,

月开始，在文二路、
文三路单行线段最右侧车道及文
二西路、文三西路上设置时段性夜
间停车泊位，预计增加停车泊位
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个。
新政实施后，城管办接到不少关

于收费人员预收停车费、不按标准收
费、收费不给票据的投诉。
对此，会上明确，争取到

,

月

底，全市所有停车收费点实现
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取代人工收费，将收费纳入到可监控
的单位内。
审计部门每年将审计停车费，严

肃查处侵吞收费款行为，必要时移交
公安机关追究刑事责任。

,

月，交警和城管办将联合集中整
治不停放在泊位内的车辆和拒不付费
车辆。近期出现的拒付停车费、车辆逃
逸等情况，也将依法重罚。
对于有单位员工提出，能否包单

位附近泊位问题，城管办明确“原则上
不受理”。
建议单位通过下列途径解决问

题：利用周边小区内白天空余泊位、清
理单位内部被挪用泊位、在泊位资源
较空余地方采取单位租赁等。
近期，城管办还将调研一户居民

有两辆、三辆车的停车包月问题，可能
计划相应提高包月费用。

增加
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辆带小孩公共自行车
力争
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月初实现全市通租通还

本报讯 公共自行车方面，杭州计划，到
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月
0+

日
第二届城市公共交通周及无车日时，完成
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个左右服
务点和
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万辆自行车的建设投放，并投入运行。
根据市民意见，公交集团还将推出三项服务：
一、增加
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辆可带小孩的公共自行车，车型及座
椅款式在

,

月初向市民公示，争取十一推出；
二、改造移动便捷式服务点，力争
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月初公共自行
车能在全市实现“通租通还”；
三、结合西湖、西溪、运河、中山路等慢行系统建设，

设计若干条自行车黄金游览线。
另外，公交集团还计划在劳模、特困家庭、一年内

租用公共自行车
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次以上未出现失信记录的乘客
中，选取部分列入“信誉乘客”名单，提供租车免信誉保
证金服务。
也就是说，“信誉乘客”今后租车不用付押金，以个人

信用为担保，但如在租车过程中出现一次失信行为，服务
就自动注销。
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月杭州新增
电动车
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辆
容易拆除
限速装置的电动车
今后要考虑
能否上牌上路

本报讯 目前，杭州老城区电动自
行车已达
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万辆，仅
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月份就新
增
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辆。
今年上半年，全市涉及电动车的

交通事故造成
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人死亡，不少电动车
最高车速大大超过国家强制标准
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公里
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小时，是造成事故的重要原因。
有的电动车出厂时虽然达到标准，但

到了经销商和用户手中，经常会被拆除限
速装置，改变最高车速限制，防不胜防。
王国平要求各相关部门好好研究

这一问题，特别是抓好源头管理，不但
要严查超速车，今后，凡是容易拆除限
速装置的车，都要考虑能不能上牌、上
路的问题。

文二路文三路考虑潮汐车道
计划让多乘员车辆优先行驶


